PLAN DE MANEJO AMBIENTAL, PRODUCTIVO Y COMERCIAL (PMAPC)

Unidad Productiva / Organizacion: Pendiente de verificar
Productor(a): Gladermis Parra | Vereda: LA UNION | Cédula: 1069714856
Fecha de elaboracién: 04/08/2026

I FORMATO PMAPC-FO01 - IDENTIDAD DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

Campo / Pregunta Informacién Registrada

Nombre de la Unidad Productiva No se informé un nombre comercial formal. Para este documento se identifica
provisionalmente como "Salsamentaria de Gladermis Parra - La Union".

Persona entrevistada Gladermis Parra. En la grabacion también se escuchan las formas Glademis y Gladys;
escritura oficial pendiente de verificar.

Tipo de actividad Comercializacién minorista de alimentos: salsamentaria, tienda de proteinas, frutas,
verduras, granos, lacteos, huevos y productos complementarios.

Ubicacion especifica Vereda La Unidn, localidad de Sumapaz, Bogota D.C. Direccion, sector y coordenadas
pendientes de verificar.

Producto / servicio principal Carne de cerdo y res, pollo semicriollo y ocasionalmente criollo, pescado y mojarra,
huevos, frutas, verduras, granos, yogur, lacteos y otros productos de tienda.

Estado actual Negocio en marcha. La productora lleva mas de cuatro afios administrandolo y lo arrienda
a su padre, quien era el propietario anterior.

Personas vinculadas Gladermis Parra, una hija y, ocasionalmente, un sobrino que colabora en actividades de
venta compatibles con su movilidad.

Coordenadas geograficas Pendientes de tomar o confirmar.

Descripcién general Establecimiento de abastecimiento local que ofrece productos basicos a familias, docentes,
poblacién campesina y visitantes de La Union. Se surte principalmente en Bogota y
Fusagasugd, y compra algunas verduras organicas en Venecia.

Observaciones del formato: PMAPC NIVEL 1 DILIGENCIADO SALSAMENTARIA DE GLADERMIS PARRA Comercializacién de proteinas, huevos,
frutas, verduras, granos y lacteos Productora: Gladermis Parra Localidad de Sumapaz Vereda La Unién Documento elaborado con base en la transcripcion
de la entrevista numero 95. Para el Nivel 1 se diligencia la ru del PMAPC desde el FO1 hasta el F26, manteniendo la estructura, el lenguaje técnico y el
criterio de organizacio6 en las entrevistas anteriores. Fecha de elaboracién: 31 de julio de 2026 Localidad de Sumapaz - Bogota D.C. PMAPC Nivel 1 -
Entrevista #95 - Salsamentaria La Unién PMAPC Nivel 1 - Gladermis Parra - Entrevista #95 Criterio de diligenciamiento: La informacién se organizo a partir
de lo expresado por la productora, sin cambiar el sentido de sus respuestas. Los datos no suministrados, contradictorios o que requieren medicion,
cotizacion, visita técnica o soporte documental se identifican como pendientes de verificar. Estado de la unidad: Pequefia salsamentaria en funcionamiento
en la vereda La Union. El negocio pertenecia al padre de la productora y, debido a su estado de salud, Gladermis lo recibié y actualmente le paga arriendo.
Lleva mas de cuatro anos al frente del establecimiento y comercializa carnes, pollo, pescado, huevos, frutas, verduras, granos, lacteos y otros productos de
consumo cotidiano. Identificacion por confirmar: Nombre comercial oficial del establecimiento; documento, teléfono y correo de Gladermis Parra;
variaciones escuchadas como Glademis, Gladys o Gladermis; direccién exacta, coordenadas, area del local, contrato de arriendo, permisos sanitarios,
horarios, inventario, proveedores, costos, ventas mensuales y propiedad de los equipos de refrigeracion.



FORMATO PMAPC-F02 - DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Campo / Pregunta Informacién Registrada

Misién Ofrecer a la comunidad de La Unién alimentos variados, frescos y accesibles, con atencion

cercana, productos de buena calidad y preferencia por alternativas semicriollas u organicas
cuando estan disponibles.

Vision Consolidar una salsamentaria mejor organizada, con cadena de frio separada y visible,
mayor capacidad de abastecimiento, transporte mas seguro y nuevas lineas como bebidas
calientes y, posteriormente, comidas rapidas.

Valores institucionales ["Responsabilidad","servicio","amabilidad","honestidad","calidad","apoyo familiar","cuidado

de los alimentos","solidaridad","compromiso con la comunidad"]

FORMATO PMAPC-F03 - PROPUESTA DE VALOR PRODUCTIVA, COMERCIAL Y AMBIENTAL

Campo / Pregunta Informacién Registrada

¢Por qué adquieren el servicio/producto? Porque encuentran proteinas, huevos, frutas, verduras, granos y lacteos en un punto
cercano, sin tener que desplazarse a otro municipio.

Beneficio para el cliente / solucién Acceso a productos cotidianos, atencion directa, compra por libra o unidad, surtido semanal
y productos que la productora procura no conservar por mas de ocho dias.

Diferencial competitivo Venta de pollo y huevo semicriollos, compra ocasional de verduras organicas en Venecia,
trato cercano y conocimiento de las necesidades de profesores y familias del sector.

Valor agregado ambiental Separacion y entrega de envases plasticos para aprovechamiento; busqueda de productos
organicos y reduccion de pérdidas mediante surtido semanal.

Valor social o comunitario Contribuye al abastecimiento de un centro poblado pequefio, genera trabajo familiar e
incluye la colaboracion ocasional de un sobrino usuario de silla de ruedas en tareas
adaptadas.

Evidencia Registrada Compras recurrentes de docentes, vecinos y poblacion rural; ventas de pollo, verduras y

huevos; clientes que valoran los productos naturales u organicos.

Observaciones del formato: ; Como demostrar el diferencial?: Con registro de proveedores, fechas de compra, temperaturas, rotacion, origen de
productos organicos, testimonios de clientes, fotografias, facturas y control de inventario.



I FORMATO PMAPC-F04 - ANALISIS FODA SISTEMICO

Campo / Pregunta Informacién Registrada

Fortalezas ["Mas de cuatro afios de experiencia administrando el negocio.","Portafolio variado de
alimentos.","Ubicacioén en el centro poblado de La Union.","Clientela entre docentes,
vecinos y poblaciéon campesina.”,"Pollo y huevo semicriollos con aceptacion.”,"Surtido
semanal para conservar frescura.","Congelador recibido como apoyo para
proteinas.","Participacion familiar y atencion cercana."]

Oportunidades ["Instalar una vitrina refrigerada visible para lacteos.","Adquirir una segunda nevera o
equipo para separar productos.”,"Mejorar exhibicion, orden y rotacion.","Implementar venta
de tinto, aromatica y perico.","Explorar comidas rapidas de manera gradual.","Fortalecer
proveedores organicos de Venecia.","Organizar pedidos por WhatsApp.","Gestionar
transporte propio o aliado."]

Debilidades ["No tiene nombre comercial formal reportado.”,"Una nevera se dafié y la capacidad de frio
es limitada.","Proteinas concentradas en un solo congelador.","No hay vitrina que permita
ver los productos.","Ventas variables y mercado pequefio.","No se informaron costos ni
utilidades.","Dependencia de proveedores externos y encargos.","Riesgo de pérdida o
faltantes durante el transporte."]

Amenazas ["Aumento de negocios similares en La Union. Competencia por precio frente a
calidad.","Pérdida de cadena de frio o dafio del congelador.","Variacion de precios y
disponibilidad en Bogota y Fusagasuga.","Productos incompletos o pérdidas en
encargos.","Baja demanda algunos dias.","Vencimiento o deterioro de
perecederos.","Riesgos sanitarios por mezcla de alimentos."]



I FORMATO PMAPC-F05 - PERFIL DE CLIENTES, CONSUMIDORES Y COMPRADORES

Perfiles Cliente

Tipo Actor

Perfil Que Busca

Ubicacion

Necesidad

Frecuencia

Criterio

Compra

Canal de

Comercializacion

Cliente
directo

Docentes

Consumidor

de producto
natural

Poblacion
campesina

Comprador
institucional

Cliente de
bebidas
calientes

Otro

Familias y vecinos
que compran
alimentos para el
hogar.

Profesores del
colegio que
compran para su
consumo durante
la semana.

Personas que

prefieren verduras
organicas, pollo o
huevo semicriollo.

Habitantes rurales
que llegan al
centro poblado.

No se reportan
compras en
volumen por
colegio o comedor.

Trabajadores,
docentes y
habitantes que
podrian comprar
tinto, aromatica o
perico.

Clientes
ocasionales de
pescado, mojarra,
res, cerdo, yogur y
lacteos.

La Uniény
sectores

cercanossS.

La Union.

La Uniény
zona rural.

Veredas
cercanas.

La Union.

La Unién.

Local y
veredas.

Proteinas, plaza,
huevos, granos y
lacteos.

Pollo, huevos,
frutas, verduras y
productos de
tienda.

Alimentos
percibidos como
mas naturales.

Compra de
alimentos
variados en un
solo punto.

Abastecimiento

formal y continuo.

Bebida caliente
en la mafana.

Productos
especificos.

Diaria o
semanal.

Entre lunes y
viernes.

Ocasional o
semanal.

Segun visita o
necesidad.

No aplica
actualmente.

Potencialmente
diaria.

Segun
disponibilidad.

Precio, frescura,
cercania 'y
disponibilidad.

Cercania,
rapidez, calidad
y porciones
pequefas.

Origen, sabor,
confianza 'y
menor uso de
quimicos.

Precio, surtido y
atencion.

Requisitos,
volumen, precio
y facturacion.

Temperatura,
sabor, higiene y
rapidez.

Calidad, precio 'y
frescura.

Local y contacto
personal.

Compra directa.

Venta directa y
recomendacion.

Local.

Potencial por

gestionar.

Venta en el local.

Local/pedido.



I FORMATO PMAPC-F06 - PROBLEMA DEL MERCADO Y NECESIDADES

Campo / Pregunta Informacién Registrada

¢ Qué buscan los compradores? Frescura, disponibilidad, precio razonable, productos de calidad, cercania y alternativas
semicriollas u organicas.

¢ Como se conoce esa necesidad? Por la compra recurrente de pollo, huevos y verduras, los comentarios de clientes y la
preferencia de algunas personas por productos naturales.

¢Quiénes compran o podrian comprar? Docentes, vecinos, familias campesinas, visitantes y clientes potenciales de bebidas
calientes o comidas rapidas.

Evidencia Registrada Ventas diarias variables, compras de docentes y vecinos, reposicion semanal y dias en que
pollo y verduras generan aproximadamente $80.000 a $100.000, sin que sea una cifra
constante.

Ventaja territorial Sumapaz / organicos Abastecimiento cercano en una poblacion pequefia, conexion con proveedores regionales y

oferta de productos organicos provenientes de Venecia.

Cambios recientes en la demanda La productora sefala que existen mas negocios y que las ventas ya no son iguales que
antes; algunos clientes buscan precio y otros valoran mas la calidad.

Dificultades principales de venta Competencia local, demanda variable, mercado pequefio, capacidad limitada de
refrigeracion, transporte por encargo y falta de exhibicion visible.



I FORMATO PMAPC-F07 - ANALISIS DE COOPERACION TERRITORIAL Y ALIANZAS PRODUCTIVAS

Alianzas Cooperacion

Actor Aliado

Que Aporta

Que Recibe

Trabajo

Conjunto

Aporte
Ambiental

Accién

Proveedor de
Venecia

Proveedores de
Bogota

Proveedores de
Fusagasuga

Docentes y

vecinos

Junta/comunidad

Transportadores

Recicladores

Instituciones de
apoyo

Productor/
proveedor
regional

Mayoristas

Mayoristas /
distribuidores

Clientes locales

Organizacion
local

Aliados
logisticos

Gestores de
aprovechables

Alcaldia, salud,
formaciony y
emprendimiento

Verduras
organicas.

Carnes, pollo,
pescado, granos
y lacteos.

Alternativa de
abastecimiento.

Demanda
recurrente y

retroalimentacion.

Difusién y
articulacion.

Traslado de
mercancia.

Recoleccion de
plasticos.

Asistencia
técnica,
capacitacion y
posibles equipos.

Compra
recurrente y
acceso al
mercado de La
Union.

Compras
semanales.

Compras
segun
disponibilidad.

Productos
frescos y
cercanos.

Fortalecimiento
del comercio
local.

Pago por
servicio.

Material
aprovechable.

Unidad
fortalecida y
formalizada.

Programar
pedidos y
verificar
origen.

Pedidos
programados
y facturacion.

Comparar
precios y
calidad.

Pedidos por
WhatsApp y
reservas.

Promocién
de productos
y horarios.

Entregas
completas y
controladas.

Entrega
periddica y
separacion.

Cadena de
frio,
manipulacion
y costos.

Promueve
circuitos cortos y
produccion
organica.

Optimizar rutas
para reducir
viajes.

Ruta regional
potencialmente
mas corta.

Menos
desplazamientos
a otros
municipios.

Campafas de
reciclaje.

Consolidar carga
y reducir viajes.

Evita disposicion
ordinaria.

Reduccion de
pérdidas y
residuos.

Registrar
productos,
cantidades y
fechas.

Consolidar
proveedor y
controles.

Crear lista de
respaldo.

Organizar base
de clientes.

Socializar oferta 'y
rutas.

Definir
responsable y
comprobantes.

Definir punto y

frecuencia.

Solicitar
acompafiamiento.



I FORMATO PMAPC-F08 - VALIDACION DE MERCADO Y ACEPTACION DEL SERVICIO

Método / Canal

Validaciones Mercado

A quién

Resultado Esperado

Motivacion de

Compra

Evidencia
Registrada

Venta previa

Conversacion
con clientes

Observacion de
ventas

Rotacion de
inventario

Carta de

intencién

Participaciéon en
feria

Otro

Docentes, vecinos y
poblacién rural.

Vecina y clientes que
prefieren productos
organicos.

Clientes diarios.

Productos
perecederos.

No se informé.

No se informé.

Interés en bebidas
calientes y comidas
répidas.

Existe compra recurrente de pollo,
verduras, huevos y otros alimentos.

Valoran verduras naturales y productos
semicriollos.

Algunos dias las ventas de pollo y
verduras alcanzan aproximadamente
$80.000 a $100.000; otros son lentos.
La productora procura surtir cada ocho
dias y no conservar por mas tiempo.

No disponible.

Pendiente.

Idea de diversificacién aun no validada.

Cercania, surtido,
precio y frescura.

Calidad y menor
uso de quimicos.

Necesidad
cotidiana y
oportunidad.

Frescuray
reduccion de
pérdidas.

Pendiente.

Identidad local.

Demanda matutina

y mayor ingreso.

Relato de la

productora; registros

pendientes.

Testimonios
pendientes.

Cuaderno de ventas

por implementar.

Facturas y fechas
pendientes.

No disponible.

No disponible.

Prueba piloto
pendiente.



I FORMATO PMAPC-F09 - FICHA TECNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO

Fichas Tecnicas

Servicio /
Producto

Descripcion Tecnica

Unidad

Insumos
Principales

Condiciones
Especiales

Presentacion

Diferencial
competitivo

Pollo
semicriollo

Huevos
semicriollos

Carnes y
pescado

Plaza,
granos y
lacteos

Pollo vendido
principalmente por
piezas como pierna-
pernil; se prefiere
sobre el pollo blanco
por sabor y
aceptacion.

Huevos vendidos por
unidad o cubeta, con
precio variable segun
tamario.

Carne de res, cerdo,
pescado y mojarra
comercializados en
pequefia escala.

Frutas, verduras,
cebolla, tomate,
platano, ajo, lechuga,
granos, yogury
lacteos.

Libra / pieza.

Unidad/cubeta.

Libra / porcion.

Unidad, libra,
paquete o
envase.

Pollo
semicriollo
proveniente
de proveedor.

Huevos de
proveedor.

Productos
refrigerados o
congelados.

Productos
frescos y
procesados.

Congelacion o
refrigeracion
continua;
separacion de

otros productos.

Lugar limpio,
secoy
protegido;
rotacion por
fecha.

Cadena de frio,
separacion y
control de
fechas.

Separacién por
tipo, rotacion y
refrigeraciéon

cuando aplique.

Bolsa apta
para
alimentos.

Cubeta.

Bolsa o
empaque del
proveedor.

Canastilla,
bolsa o
envase.

Sabory
percepcion de
producto mas
natural.

Producto de
consumo
frecuente y
percepcion de
menor uso de
hormonas.

Variedad de
proteinas en un
solo punto.

Abastecimiento
integral y opcion
de verduras
organicas.



I FORMATO PMAPC-F10 - PROCESO DE PRESTACION DEL SERVICIO / PRODUCCION

Proceso Prestacion Servicio

Servicio / Producto Unidad Actividad Proceso Tiempo Estimado

Planeacién de compras Pedido 1. Revisar inventario, ventas de la semana y productos proximos a Diario / semanal.
agotarse.

Abastecimiento Pedido 2. Solicitar mercancia a proveedores de Bogota, Fusagasuga y Semanal o segun
Venecia. rotacion.

Recepcion Lote 3. Verificar cantidad, integridad, fechas, temperatura y calidad. Cada entrega.

Almacenamiento frio Producto 4. Separar pollo, pescado, res, cerdo y lacteos segun temperatura y Inmediato.
riesgo.

Organizacion de plaza y Producto 5. Ubicar frutas, verduras, granos y huevos en zonas limpias y Cada surtido.

secos ventiladas.

Exhibicion Referencia 6. Rotular precios, organizar productos visibles y aplicar primero en Diario.

entrar, primero en salir.

Venta Unidad/libra 7. Atender, usar guantes cuando corresponda, pesar, empacar y Diario.

cobrar.
Control de inventario Registro 8. Registrar ventas, pérdidas, vencimientos y productos faltantes. Diario / semanal.
Residuos y limpieza Jornada 9. Limpiar equipos, separar plasticos y disponer residuos no Diario.

aprovechables.

Observaciones del formato: Fichas técnicas pendientes: identificar cada proveedor, origen, lote o fecha de compra, temperatura de recepcion, fecha de
vencimiento, condiciones de conservacion, presentacion, porciones, politica de descongelacion, limpieza de equipos, separacion de alimentos crudos y
listos para consumo, y trazabilidad de productos organicos.



I FORMATO PMAPC-F11 - INSUMOS Y MATERIAS PRIMAS NECESARIAS

Insumos

Insumo

Pollo
semicriollo

Carnes y
pescado

Huevos

Frutas y
verduras

Lacteos y
yogur

Granos y
productos
secos

Energia

Bolsas y
empaques

Productos
de
limpieza

Transporte

Cantidad
Unidad

Cantidad
pendiente;
se repone
antes de
ocho dias
cuando se
agota.

Cantidad
variable.

Cantidad
variable.

Cantidad
variable.

Cantidad
variable.

Cantidad
variable.

Consumo
no

informado.

Segun
venta.

Cantidad
pendiente.

Fletes y
encargos
variables.

Frecuencia

Semanal o mas
frecuente.

Semanal/segin
demanda.

Semanal.

Semanal.

Semanal.

Semanal /
mensual.

Permanente.

Permanente.

Diaria/semanal.

Semanal.

Proveedor
Fuente

Bogota,
Fusagasuga u

otro proveedor
por verificar.

Proveedores
externos.

Proveedor por
verificar.

Bogota,
Fusagasuga y
Venecia.

Distribuidor por
verificar.

Mayoristas.

Empresa
prestadora.

Comercio local.

Comercio local.

Transportadores
| proveedores.

Toxicidad

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Segun
producto

N/A

Impacto
Potencial

Cadena de
frio,
empaques y
residuos
organicos.

Riesgo
sanitario,
empagques y
consumo
energético.

Cubetas y
producto
quebrado.

Merma
organica y
bolsas.

Vencimientos,
envasesy
cadena de
frio.

Empaques y
plagas.

Huella de
carbono y
riesgo de
pérdida por
cortes.

Residuos
plasticos.

Vertimientos y
contacto
quimico.

Emisiones y
pérdidas de
mercancia.

Manejo
Ambiental

Control de
temperatura y
rotacion.

Separacion,
temperatura y
trazabilidad.

Rotacion,
limpieza en seco
y reciclaje de
cubetas limpias.

Compra
ajustada,
separacion de
organicos y
proveedores
locales.

Vitrina
refrigerada y
rotacion.

Almacenamiento
seco y control
de vencimientos.

Equipos
eficientes,
mantenimiento y
control.

Uso racional y
alternativas
reutilizables.

Dosificacion,
rotulado y EPP.

Consolidar
pedidos y
verificar
entregas.

Observaciones

Precio de venta:
$7.000 por libra.

Incluye res,
cerdo, pescado
y mojarra.

Venta por
unidad o
cubeta.

Parte de la
verdura es
organica.

Actualmente
falta mejor
equipo de
exhibicién.

Inventario
pendiente.

Un congelador
principal.

La productora
recolecta

plasticos.

Fichas
pendientes.

La productora
desea
transporte
propio.



I FORMATO PMAPC-F12 - CAPACIDAD PRODUCTIVA E INFRAESTRUCTURA

Campo / Pregunta Informacién Registrada

Produccién mensual real No aplica como produccion propia; corresponde a una unidad comercial. No se
consolidaron compras ni ventas mensuales.

Produccion normal de referencia Las ventas varian. En algunos dias, pollo y verduras pueden generar aproximadamente
entre $80.000 y $100.000, pero la productora aclara que no ocurre todos los dias.

Capacidad mensual teérica Depende de la capacidad de un congelador, el espacio del local, la demanda local y el
capital de trabajo.

Producciéon maxima posible Pendiente de calcular con area, potencia y volumen de equipos, inventario, rotacion y
horarios.

Area / N° de habitaciones / lote Local en La Union; metros cuadrados pendientes de medir.

Limitantes técnico-productivos Mercado pequefio, competencia, capacidad limitada de frio, falta de vitrina visible,

transporte por encargo y ausencia de registros consolidados.

Limitantes ambientales Consumo energético, residuos plasticos, merma organica, posibles pérdidas de alimentos y
transporte desde otros municipios.

Capacidad instalada Un congelador para proteinas, un equipo de gaseosas y mobiliario no detallado. Una
nevera anterior esta dafiada.

Capacidad utilizada actual El congelador se utiliza para pollo, pescado y otras proteinas; grado de ocupacion
pendiente.

¢Produce lo mismo todo el afo? No

¢Alcanza para la demanda? Si

Necesidades para aumentar Vitrina refrigerada, segunda unidad de frio, control de inventario y temperatura, mejores

sosteniblemente proveedores, transporte confiable y validacion gradual de bebidas calientes o comidas

rapidas.



I FORMATO PMAPC-F12A - LIMITES AMBIENTALES Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

Limites Ambientales

Condicion
Ambiental

Estado actual

Limite /
Restriccion

Afectacion

Efecto /
Riesgo

Incidencia

Accion de
Mejora

Agua disponible

Fuentes hidricas
cercanas

Suelo/local

Accesol/transporte

Clima

Biodiversidad

Uso de insumos

Manejo de
residuos

No se informé
fuente, continuidad
ni consumo.

No se informaron.

Establecimiento
comercial en centro
poblado.

Productos llegan
desde Bogota,
Fusagasuga y
Venecia.

La productora no
reporta afectacion
directa.

No aplica
directamente; parte
de la oferta es
organica.

Equipos eléctricos,
bolsas y
limpiadores.

Recolecta tarros
plasticos y los
entrega para
aprovechamiento.

Debe ser suficiente
y segura para
limpieza.

Drenajes y
vertimientos
pendientes.

Area, pisos y
condiciones
pendientes.

Dependencia de
encargos y
transportadores.

Temperatura
exterior puede
influir durante
transporte.

Origen de
productos
pendiente.

Consumo no
medido.

No se informé
manejo de
organicos, cartén o
productos
vencidos.

Afecta higiene
del local y
utensilios.

Una descarga
inadecuada
puede afectar
el entorno.

Puede
generar
caidas o
dificultar
limpieza.

Puede causar
faltantes,
darfios o
pérdida de
frio.

Aumenta
riesgo de
ruptura de
cadena de
frio.

Las compras
pueden
favorecer o no
practicas
sostenibles.

Aumenta
costos y
residuos.

Puede
generar
olores,
vectores y
pérdidas.

Riesgo
sanitario.

Impacto
ambiental.

Riesgo
locativo y
sanitario.

Pérdida
economica.

Deterioro de
perecederos.

Impacto
indirecto.

Huella

ambiental.

Riesgo
sanitario.

Alta

Pendiente

Media-alta

Alta

Media

Baja-

media

Media-alta

Alta

Verificar fuente,
almacenamiento y
protocolo.

Revisar drenaje y
separacion de
sélidos.

Inspeccion y
adecuacion.

Ruta,
comprobantes y
contenedores
térmicos.

Reducir tiempos y
controlar
temperatura.

Priorizar
proveedores
responsables.

Medir, dosificar y
comprar equipos
eficientes.

Separacion
integral y registro
de mermas.



I FORMATO PMAPC-F12B - IDENTIFICACION DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

Riesgos Sst

Aplica Nivel de
Riesgo

Peligro u Origen Controles Actuales Accion

(SilNo)

Bioldgico Bacterias y contaminacion Si Alta Congelacion y Separar productos,
cruzada entre carnes, pollo, manipulaciéon con controlar temperatura y
pescado y otros alimentos. guantes. desinfectar.

Bioldgico Contacto con alimentos vencidos Si Media Surtido frecuente. Control de fechas y
O deteriorados. rotacion PEPS.

Fisico Exposicion al frio del congelador. Si Media No informado. Guantes térmicos y

tiempos cortos.

Mecanico Cortes con cuchillos o bordes de Si Media El pollo se maneja Cuchillos seguros, guante
empaques. principalmente anticorte y capacitacion.

porcionado.

Biomecanico Levantamiento de cajas, Si Semanal Apoyo familiar. Técnica de carga y carros
canastillas y bultos. auxiliares.

Locativo Pisos humedos, obstaculos o Si Media No informado. Orden, sefializacion y
espacio reducido. limpieza inmediata.

Eléctrico Congeladores, neveras y Si Permanente No informado. Mantenimiento, puesta a
conexiones. tierra y proteccion.

Quimico Detergentes y desinfectantes. Si Diaria / No informado. Rotulado, guantes y

semanal dosificacion.

Psicosocial Jornadas variables, competencia Si Media Apoyo de hija y sobrino. Organizar turnos y
y responsabilidad del negocio. descansos.

Transito Desplazamiento o recepcion de Si Semanal Transportadores Verificar rutas, carga y
mercancias. externos. entregas.

Observaciones del formato: Los riesgos deben validarse mediante visita al local. Se consideran la manipulacién de alimentos crudos y congelados,
exposicion al frio, cortes, caidas, electricidad, levantamiento de cajas, productos de limpieza y atencién al publico. La productora reporta uso de guantes
para retirar productos, pero no se describié una dotaciéon completa.



I FORMATO PMAPC-F12C - PLAN BASICO DE ACCIONES SG-SST

Plan Acciones Sst

Accién Preventiva

Riesgo

Responsable

Frecuencia

Evidencia

Registrada

Usar guantes adecuados, delantal, calzado
cerrado y proteccion térmica.

Separar carnes, pescado, lacteos, huevos
y verduras.

Registrar temperatura del congelador y
futura vitrina.

Mantener pisos secos y pasillos
despejados.

Revisar conexiones y equipos.
Disponer botiquin y teléfonos de
emergencia.

Capacitar en manipulacion de alimentos y
carga segura.

Bioldgico, fisico y
mecanico.

Contaminacion
cruzada.

Pérdida de cadena
de frio.

Caidas.

Eléctrico e incendio.

Accidentes.

Bioldgico y
biomecanico.

Gladermis/familia.

Gladermis.

Gladermis/hija.

Todo el equipo.

Técnico/productora.

Gladermis.

Productora /
institucion.

I FORMATO PMAPC-F13 - CANALES DE VENTA'Y COSTOS FIJOS

Canales Venta

Descripcion

Cada jornada.

Permanente.

Dos veces al dia.

Diaria.

Semestral y
cuando falle.

Revisién mensual.

Anual.

Responsable

Checklist y fotos.

Plano y revision.

Planilla.

Checklist.

Mantenimiento.

Registro.

Certificado.

Frecuencia

Canal de Activo
Comercializacion (Si/No)
Ferias campesinas No
Venta directa Si
Redes sociales No
WhatsApp/llamadas No

Tiendas/restaurantes/plazas No

Compras institucionales No
Comercializacién asociativa No
Otro No

Podria participar con productos regionales,

sujeto a requisitos.

Local de la vereda La Union.

Estados o publicaciones pendientes.

Reservas, lista de productos y pedidos.

La unidad compra a proveedores y vende al

detal.

El colegio recibe su mercado desde Bogota;
docentes compran para consumo propio.

Podria articular verduras organicas y

productos locales.

Venta de tinto, aromatica, perico y
posteriormente comidas rapidas.

Pendiente.
Gladermis, hija'y
apoyo ocasional.
Gladermis/hija.
Gladermis / hija.

Gladermis.

Pendiente.

Gladermis/ aliados.

Gladermis.

Por explorar.

Diaria.

Por implementar.
Semanal / diaria.

Semanal.

Por explorar.

Por gestionar.

Diaria después de
validar.



I FORMATO PMAPC-F14 - ESTRATEGIA DE PRECIOS Y MARGEN DE COMERCIALIZACION

Estrategia Precios

Costo

Servicio / . Margen Precio . Logistica Precio » .
Unitario ,_ Referencia : Justificacion

Producto ($) (%) Minimo ($) Plataforma Final ($)

Pollo Pendiente Pendiente Pendiente Precio de venta Flete y frio Pendiente Precio aplicado por

semicriollo de verificar de verificar de verificar reportado: pendientes. de verificar la productora; debe
$7.000 por contrastarse con
libra. costo real.

Huevo Pendiente Pendiente Pendiente $600 por Transporte y Pendiente Varia por tamafio y

semicriollo de verificar de verificar de verificar unidad; $700 el merma de verificar calidad.

unitario mas grande. pendientes.

Cubeta de Pendiente Pendiente Pendiente $17.000 a Flete y cubeta Pendiente Existe variacion

huevos de verificar de verificar de verificar $18.000 por pendientes. de verificar que debe
cubeta, segun verificarse.
entrevista.

Otros Pendiente Pendiente Pendiente No se Flete, Pendiente Debe existir lista de

productos de verificar de verificar de verificar informaron almacenamiento y de verificar precios y margen
precios. merma. por categoria.

Observaciones del formato: La productora manifesté que procura no manejar precios altos para conservar clientela, pero no informé costos de compra,
fletes, energia, pérdidas ni margen. Se requiere calcular el costo real por producto y evitar fijar precios inicamente por comparacién con otros negocios.

I FORMATO PMAPC-F15 - PROYECCION DE VENTAS E INGRESOS

Proyeccion Ventas

Concepto / . . Ingreso Canal de
L. Cantidad Mensual Precio ($) Forma de Pago R
Servicio Mensual ($) Comercializacion
Venta diaria No consolidada. En algunos dias, pollo Pendiente Pendiente Contado; otras Local.
variable y verduras generan aproximadamente de verificar de verificar formas
$80.000 a $100.000. pendientes.
Pollo semicriollo Libras semanales pendientes de Pendiente Pendiente Contado. Familias, docentes y
registrar. de verificar de verificar vecinos.
Huevos Unidades o cubetas pendientes. Pendiente Pendiente Contado. Clientes frecuentes.
de verificar de verificar
Carnes y Cantidades no informadas. Pendiente Pendiente Contado. Venta local.
pescado de verificar de verificar
Frutas, Cantidades variables, surtido semanal. Pendiente Pendiente Contado. Comunidad y
verduras, de verificar de verificar docentes.

granos y lacteos

Observaciones del formato: No se calculé una proyeccién mensual porque la entrevista no aporta numero de dias abiertos, cantidades compradas,
ventas por categoria, costos, mermas ni inventario. Se debe registrar al menos ocho semanas antes de proyectar ingresos o definir una ampliacion.



I FORMATO PMAPC-F15A - ESTRATEGIA DE FIDELIZACION DE CLIENTES

Estrategia Fidelizacion

Perfil d . i
e. fde Estrategia Frecuencia Responsable
Cliente
Docentes Mantener productos basicos, informar WhatsApp y atencion Semanal. Gladermis /
surtido y reservar pedidos. directa. hija.
Familias locales Atencion amable, precios claros y Local y voz a voz. Segun compra. Gladermis.

productos frescos.

Clientes de Informar procedencia de verduras de Local, etiqueta y mensajes. Cada surtido. Gladermis.

organicos Venecia.

Clientes de Garantizar frio, variedad y porciones. Local y pedidos. Semanal. Gladermis/hija.

proteinas

Clientes de Prueba piloto de tinto, aromatica y perico Cartel y voz a voz. Diaria, si se Gladermis.

bebidas en la mafana. implementa.

Cliente nuevo Ofrecer lista de productos y horario. WhatsApp, aviso y Mensual/continuo. Familia.
recomendacion.

I FORMATO PMAPC-F15B - ESTRATEGIA DE LOGISTICA DE ULTIMA MILLA

Logistica Ultima Milla

Servicio / [o£:1F:1! dc-) - Transpt.)l"tel Cor.ldlcmn de Capacidad Costo ($) Feseerealils
Insumo Comercializacion Operacion Calidad
Proteinas Entrega de El menor Vehiculo del Cadena de frio Pendiente. Flete Proveedor/
desde proveedor o tiempo proveedor o y empaque pendiente. Gladermis.
Bogota / encargo. posible. transportador. integro.
Fusagasuga
Verduras Compra regional. Mismo dia Vehiculo o Canastillas Pendiente. Pendiente. Proveedor/
organicas de 0 segun encargo. limpias y productora.
Venecia ruta. proteccion.
Lacteos y Entrega al local. Segun Vehiculo Temperatura y Limitada Pendiente. Proveedor/
yogur proveedor. refrigerado o fecha vigentes. por equipo productora.
protegido. actual.

Venta al Recogida en local. Inmediata. Cliente. Empaque Al detal. Incluido. Gladermis/hija.
cliente seguro y

producto

conservado.
Transporte Abastecimiento Ruta Vehiculo por Contenedores Por Alta Productora.
propio futuro directo. semanal. definir. térmicos y estudiar. inversion.

carga

asegurada.



I FORMATO PMAPC-F15C - TRAZABILIDAD DIGITAL VIiA QR

Trazabilidad Qr

Elemento
Trazable

Informacion Contenida

Responsable

Frecuencia

Evidencia
Registrada

Proveedor

Recepcion

Inventario

Cadena de frio

Productos

organicos

Venta

Nombre, municipio, contacto y
producto.

Fecha, cantidad, temperatura,
vencimiento y estado.

Entrada, venta, pérdida y saldo.

Temperatura de congelador y

vitrina.

Origen de Venecia y proveedor.

Producto, cantidad, precio y forma
de pago.

Gladermis.

Gladermis/hija.

Gladermis.

Gladermis /
hija.

Gladermis.

Gladermis/hija.

Listado.

Planilla.

Cuaderno o
archivo.

Termometro.

Etiqueta /
factura.

Registro de
caja.

Cada alta /

actualizacion.

Cada entrega.

Diaria / semanal.

Dos veces al dia.

Cada compra.

Cada venta / cierre.

Facturas y

contactos.

Registro.

Inventario.

Planilla.

Soporte.

Libro o
aplicacion.



I FORMATO PMAPC-F16 - INVERSION INICIAL Y REQUERIDA

Inversion Requerida

Descripcion

Valor
Unitario

Cantidad

Total ($)

Requisito

Vitrina
refrigerada para
lacteos

Segunda nevera
o congelador

Termometros

Estanterias y
organizadores

Equipo para
bebidas
calientes

Transporte
propio o aliado

Contenedores
térmicos

EPP y dotacién

Capacitacion

Equipo pequefio y
visible para yogur,
lacteos y productos
organizados.

Separacion de
categorias y respaldo
de cadena de frio.

Control de congelador y
vitrina.

Orden para granos,
plaza, huevos y
productos secos.

Cafetera, termos,
recipientes y utensilios
para tinto, aromatica y
perico.

Vehiculo para recoger
mercancia y reducir
pérdidas por encargos.

Cajas para proteger
perecederos durante
transporte.

Guantes, delantal,
calzado, proteccion
térmica y botiquin.

Manipulacion, costos,
inventario, frio y ventas.

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente

de verificar

Pendiente

de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

2 0 mas.

Segun
area.

1 kit.

1 solucion.

Segun
volumen.

Kit
familiar.

1 proceso.

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente

de verificar

Pendiente

de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Eficiencia, garantia,
termostato,
capacidad y facil
limpieza.

Consumo eficiente,
espacio y garantia.

Rango adecuado y
calibracion.

Material lavable y
estable.

Seguridad eléctrica,
higiene y agua
potable.

Viabilidad financiera,
permisos y cadena
de frio.

Lavables y aptos
para alimentos.

Uso por actividad.

Certificacion y
seguimiento.

Impulso/recursos
por defini

Gestion futura o
impulso.

Recursos propios /

apoyo.

Pendiente.

Impulso/recursos
propios.

Mediano plazo.

Pendiente.

Recursos propios /

apoyo.

Instituciones.

Observaciones del formato: Prioridades expresadas: 1) vitrina refrigerada pequena y visible para organizar lacteos; 2) fortalecer la refrigeracion mediante
otra nevera o equipo que permita separar productos; 3) dotacion para vender tinto, aromatica y perico. La productora también manifesté interés en

transporte propio, enfriador visible y comidas rapidas, los cuales deben evaluarse como fases posteriores segtin costos y demanda.



I FORMATO PMAPC-F17 - ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS

Costos

Descripcion

Valor Mensual

($)

Observaciones

Compra de mercancia

Arriendo

Energia

Transporte/fletes

Empaques

Limpieza

Pérdidas y mermas

Mano de obra 'y
mantenimiento

Carnes, pollo, pescado, huevos, frutas, verduras,
granos y lacteos.

Pago al padre por uso del negocio.

Congelador, equipo de gaseosas y futura vitrina.

Mercancia desde Bogota, Fusagasuga y Venecia.

Bolsas, cubetas y recipientes.

Detergentes, desinfectantes, agua y elementos.

Deterioro, vencimiento, faltantes o dario.

Trabajo de productora, hija, apoyo ocasional y
reparacion de equipos.

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar por proveedor y

categoria.

Verificar acuerdo.

Medir por factura.

Registrar pérdidas y faltantes.

Controlar consumo.

Separar del hogar.

Registrar por causa.

Valorar tiempo y reservar
mantenimiento.



I FORMATO PMAPC-F18 - PROYECCION DE FLUJO DE CAJA E INDICADORES

Flujo Caja Mensual 12 Filas Meses

Gastos Gastos Gastos Balance / Flujo .
Mes Ingresos ($) : ) X Observaciones
Operativos ($) Comerciales ($) Ambientales ($) Neto ($)

1 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Crear linea base.
verificar verificar verificar verificar verificar

2 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Cotizar vitrina.
verificar verificar verificar verificar verificar

3 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Implementar
verificar verificar verificar verificar verificar termometros.

4 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Organizar exhibicion.
verificar verificar verificar verificar verificar

5 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Evaluar rotacion.
verificar verificar verificar verificar verificar

6 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Piloto de tinto.
verificar verificar verificar verificar verificar

7 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Revisar margen.
verificar verificar verificar verificar verificar

8 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Comparar
verificar verificar verificar verificar verificar proveedores.

9 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Evaluar segundo
verificar verificar verificar verificar verificar equipo.

10 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Estudiar logistica.
verificar verificar verificar verificar verificar

11 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Ajustar inventario.
verificar verificar verificar verificar verificar

12 Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Pendiente de Decidir siguiente
verificar verificar verificar verificar verificar fase.

Observaciones del formato: No se suministraron costos de compra, arriendo, servicios, transporte, margen ni utilidad. Debe implementarse un cierre
diario de caja, inventario semanal y registro de pérdidas para conocer la rentabilidad por categoria. Condicién para ampliar: demostrar rotacion suficiente,
control diario de temperatura, reduccion de pérdidas, margen positivo, capacidad eléctrica sequra y demanda validada para lacteos, bebidas calientes o
comidas rapidas. El transporte propio requiere estudio independiente de costos y uso.



I FORMATO PMAPC-F19 - INDICADORES DE HUELLA HIDRICA Y DE CARBONO / SEGUIMIENTO

Indicadores Huella

Variable

Impacto (1-

Ambiental

Cantidad

Agua

Energia

Cadena de frio

Transporte

Productos

organicos

Residuos
plasticos

Merma orgéanica

Clima

No informada.

Congelador en operacion; consumo

desconocido.

Un congelador para proteinas.

Dependencia de encargos y

proveedores.

Verduras adquiridas en Venecia.

Se recolectan y entregan para

aprovechamiento.

No informada.

Sin afectacion directa reportada.

Seguimiento Huella

Indicador

¢Qué se mide?

Dato Inicial

Pendiente.

Pendiente.

Capacidad
pendiente.

Frecuencia
semanal.

Cantidad
pendiente.

No medido.

Pendiente.

N/A

Frecuencia

Verificar calidad y consumo.

Registrar factura y elegir equipos

eficientes.

Separar categorias y medir

temperatura.

Control de entrega y contenedores

térmicos.

Trazabilidad y promocion

responsable.

Punto de acopio y registro.

Separar y registrar pérdidas.

Controlar transporte y temperatura.

Responsable

Evidencia
Registrada

Ventas

Inventario

Temperatura

Merma

Rotacion

Margen

Clientes

Residuos

Nuevas
lineas

Ingresos por
categoria.

Entradas, salidas y
saldo.

°C de equipos.

Producto vencido,
dafado o faltante.

Dias de
permanencia por
producto.

Precio menos costo,
flete y pérdida.

Numero y
frecuencia de
compra.

Plastico y organicos
separados.

Ventas de bebidas o
lacteos exhibidos.

No consolidados.

Estimacion
informal.

No registrada.

No medida.

Procura menos de
ocho dias.

Desconocido.

No registrado.

Separacién parcial.

No implementadas.

100%
registrados.

100% de
referencias
principales.

100% de dias
controlados.

Reducir y explicar
toda pérdida.

Cumplir segun

categoria.

Calcular
productos
principales.

Base basica
activa.

Ruta definida.

Piloto medido.

Diaria.

Semanal.

Dos veces al
dia.

Semanal.

Semanal.

Mensual.

Mensual.

Semanal.

Mensual.

Gladermis.

Gladermis/hija.

Gladermis.

Gladermis.

Gladermis.

Gladermis/
asesor.

Hija/productora.

Familia.

Gladermis.

Cierre de caja.

Inventario.

Planilla.

Registro.

Fechas.

Hoja de
costos.

Listado.

Bitacora.

Registro.



I FORMATO PMAPC-F20 - ECONOMIA CIRCULAR Y RESIDUOS

Residuo /
Recurso

Economia Circular Residuos

Cantidad

Manejo Actual

Accioén Circular

Destino

Responsable

Envases
plasticos

Bolsas y
empaques

Carton y cubetas
Frutas y verduras
deterioradas
Productos
carnicos vencidos
Aguas de
limpieza

Equipos dafiados

No medida.

No medida.

Pendiente.

Pendiente.

Pendiente.

Pendiente.

Una nevera
dafada.

Se recolectan y entregan
al padre o a personas

que reciclan.

No detallado.

No informado.

No informado.

No informado.

No informado.

Estado pendiente.

Separar limpios y secos.

Reducir uso y separar
reciclables.

Reutilizar o reciclar si estan
limpios.

Separar y explorar
compostaje o gestor.

No reutilizar; mantener
cerrados y gestionar
sanitariamente.

Retirar sélidos antes de
lavar y dosificar productos.

Reparar o entregar a gestor
RAEE.

Reciclador.

Reciclaje o
recoleccion.

Reciclador.

Ruta organica.

Recoleccion/gestor.

Drenaje permitido.

Servicio técnico/
gestor.

Gladermis.

Gladermis.

Familia.

Gladermis.

Gladermis.

Gladermis.

Productora.



I FORMATO PMAPC-F21 - EVALUACION Y MATRIZ DE MADUREZ AMBIENTAL Y REGENERATIVA

Evaluacion Ambiental Regenerativa

Indicador Calificacion Evidencia

Factor / Criterio Descripcion

(1-5) Registrada

Cadena de frio

Frescura/rotacion

Energia

Agua e higiene

Residuos

Proveedores
locales

Comercializacién

Finanzas

Inclusién familiar

Capacidad,
temperatura y
separacion.

Dias de
inventario.

kWh y
eficiencia.

Fuente y
protocolos.

Separacion y
destino.

Porcentaje
regional.

Exhibicion y
canales.

Costos y
margen.

Roles y
condiciones
seguras.

Cadena de frio

Frescura/rotacion

Energia

Agua e higiene

Residuos

Proveedores
locales

Comercializaciéon

Finanzas

Inclusién familiar

Un congelador y
una nevera
dafada.

Surtido semanal.

No medido.

No informado.

Plastico se
aprovecha
parcialmente.

Verduras
organicas de
Venecia.

Venta directa sin
vitrina visible.

No consolidados.

Apoyo de hijay
sobrino.

Vitrina, segundo

equipo y
termdémetros.

Fechas y PEPS.

Factura y
equipos
eficientes.

Verificaciéon y
checklist.

Ampliar a carton
y organicos.

Aumentar
trazabilidad
regional.

Mejorar
exhibicion y
WhatsApp.

Registros y
costeo.

Definir tareas
accesibles y
seguras.

Registros.

Inventario.

Recibos.

Planilla.

Bitacora.

Facturas.

Fotos/ventas.

Hoja.

Acuerdo
familiar.



I FORMATO PMAPC-F22 - PLAN DE MANEJO, MITIGACION Y MEJORA AMBIENTAL

Plan Manejo Mitigacion

Impacto

Accién

Prioridad

Responsable

Recursos

Indicador

Evidencia

Registrada

Capacidad
de frio
limitada

Falta de
visibilidad
del producto

Pérdidas en
transporte

Merma de
perecederos

Residuos
plasticos

Falta de
datos
financieros

Nueva linea
de bebidas

Dependencia
externa

Adquirir
vitrina y
evaluar
segundo
equipo.

Instalar vitrina
organizada y
rotulada.

Registrar
entregas y
usar
contenedores.

Control de
fechas e
inventario.

Punto de
acopio y
entrega
formal.

Cierre diario y
costeo.

Realizar piloto
pequefio.

Comparar
proveedores
locales y
regionales.

Alta

Alta

Alta

Alta

Media

Alta

Media

Media

Inmediato/corto

Corto

Inmediato

Inmediato

Corto

Inmediato

3-6 meses

6 meses

Gladermis.

Gladermis /
proveedor.

Productora /
transportador.

Gladermis/hija.

Familia.

Gladermis/
asesor.

Gladermis.

Gladermis.

Cotizaciones y
capital.

Vitrina 'y

sefalizacion.

Formato y
cajas.

Planillas.

Contenedores.

Cuaderno o
aplicacion.

Cafeteray

utensilios.

Base de
proveedores.

Temperaturas
estables.

Mayor
rotacion de
lacteos.

Cero
faltantes sin
explicacion.

Merma
medida y
reducida.

kg o
unidades
entregadas.

Margen
conocido.

Ventas y
desperdicio.

Menor costo
0 mejor
calidad.

Factura 'y
planilla.

Fotos/ventas.

Comprobantes.

Registro.

Bitacora.

Registros.

Registro.

Facturas.



I FORMATO PMAPC-F22A - ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

Adaptacion Cambio Climatico

Aspecto /
Fenomeno

Situacion

Riesgo

Accion Propuesta

Cambio climatico

Temperatura

ambiental

Lluvias / vias

Cortes de energia

Dafio de equipo

Desabastecimiento

Mercado pequefio

La productora no reporta afectaciones

directas.

Puede afectar perecederos durante
transporte o exhibicion.

No se informé.

No se informé historial.

Una nevera ya se dafé.

Depende de Bogotd, Fusagasuga y

encargos.

Ventas variables y mas negocios.

Bajo directo.

Medio-alto.

Pendiente.

Alto potencial por dependencia de

congelador.

Alto.

Medio-alto.

Alto comercial.

Mantener seguimiento.
Cadena de frio y tiempos
cortos.

Registrar retrasos de
proveedores.

Plan de contingencia y
termémetros.

Mantenimiento y equipo de
respaldo.

Proveedores alternos y stock
critico.

Diversificar y fidelizar.



I FORMATO PMAPC-F23 - MATRIZ DE RIESGOS INTEGRALES

Matriz Riesgos Integrales

Riesgo

Consecuencia

Prevencion

Respuesta

Sanitario

Cadena de
frio

Financiero

Comercial

Logistico

Inventario

Eléctrico

Laboral

Ambiental

Estratégico

Contaminacion
cruzada.

Deterioro de
perecederos.

Precios sin

margen suficiente.

Disminucién de
clientes.

Mercancia
incompleta o
perdida.

Vencimiento o
merma.

Dafio o incendio.

Corte, caida o
carga.

Residuos mal
gestionados.

Invertir sin
demanda.

Mezcla de
proteinas, lacteos y
otros alimentos.

Falla o sobrecarga
del congelador.

No hay costeo.

Competencia y
mercado pequefio.

Encargos sin
control.

Compra excesiva o
baja rotacion.

Conexiones y
equipos.

Manipulacion y
espacio.

Organicos,
plasticos y equipos.

Compra de equipo
o nueva linea sin
registros.

Enfermedad y
pérdida de
confianza.

Pérdida economica.

Baja rentabilidad.

Menores ingresos.

Faltantes y
reclamos.

Pérdidas y residuos.

Suspension y
pérdida.

Lesion.
Olores y
contaminacion.

Endeudamiento.

Muy
alto

Muy
alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio-

alto

Medio

Alto

Separacion,
higiene y
temperatura.

Mantenimiento y
equipo adicional.

Calcular costo
total.

Fidelizacion y
nuevas lineas.

Lista,
comprobante y
recepcion.

PEPS y compras
ajustadas.

Revision técnica.

EPP, orden y
técnica.

Separaciéon y
rutas.

Pilotos y analisis.

Retirar producto y
desinfectar.

Trasladar y
evaluar
temperatura.

Ajustar compra 'y
precio.

Promocién y
ajuste de surtido.

Reportar y
cambiar aliado.

Descuento seguro
antes de
vencimiento.

Desconectar y
llamar técnico.

Primeros auxilios.

Contener y
disponer.

Detener
expansion y
evaluar.



I FORMATO PMAPC-F24 - PLAN DE ACCION Y COMPROMISOS SELLO SOMOS SUMAPAZ

Plan Accion

Actividad /

Compromiso

Componente

Responsable

Tiempo

Recursos

Resultado
Esperado

Evidencia
Registrada

Verificar nombre,
datos, area,
permisos e
instalaciones.

Registrar
inventario y ventas.

Cotizar vitrina
refrigerada.

Instalar
termoémetros y
control de frio.

Separar categorias
y organizar local.

Consolidar
proveedores y
recepcion.

Implementar
separacion de
residuos.

Capacitar en
manipulacion y
costos.

Ejecutar piloto de
bebidas calientes.

Estudiar transporte
y comidas rapidas.

Estratégico/legal

Productivo /
financiero

Productivo/comercial

Sanitario

Sanitario/comercial

Logistico

Ambiental

SST/financiero

Comercial

Estratégico

Gladermis/
asesor.

Gladermis/hija.

Gladermis.

Gladermis.

Familia.

Gladermis.

Familia.

Institucién/familia.

Gladermis.

Gladermis /
asesor.

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Corto

Corto

Corto

Corto

3-6
meses

3-6

meses

6-12
meses

Documentos y
visita.

Cuaderno o
aplicacion.

Cotizaciones.

Termdémetros y
formato.

Estantes y
rétulos.

Listado y
formatos.

Recipientes.

Formacion.

Equipo basico.

Estudio y
cotizaciones.

Linea base
completa.

Datos semanales.

Equipo adecuado
seleccionado.

Temperatura
controlada.

Menor
contaminacion y
mejor exhibicion.

Entregas
completas.

Rutas definidas.

Buenas practicas.

Demanda
validada.

Decision viable.

Ficha.

Registros.

Comparativo.

Planillas.

Fotos.

Facturas.

Bitacora.

Certificados.

Ventas.

Informe.



I FORMATO PMAPC-F25 - INDICADORES INTEGRALES Y ANEXOS

Indicadores Integrales

Dimensién

Indicador

Frecuencia

Responsable

Evidencia

Registrada

Identificacion

Ventas

Inventario

Frio
Merma

Margen

Clientes

Residuos

Equipos

Diversificacion

Datos y permisos
verificados.

Ingresos por categoria.

Entradas, salidas y
pérdidas.

Temperatura por equipo.
Valor y causa.

Ganancia por producto.

Frecuencia y recompra.

Separacioén y entrega.

Mantenimiento y

consumo.

Ventas de bebidas o
nueva linea.

100% confirmado.

Registro diario.

100% principales.

100% de dias.

Reducir desde linea base.

Calcular top 10
referencias.

Base basica.

Ruta para plastico, carton
y organicos.

Calendario activo.

Piloto rentable.

Una vez/anual.

Diaria.

Semanal.

Dos veces al dia.

Semanal.

Mensual.

Mensual.

Semanal.

Mensual/semestral.

Mensual.

Gladermis.

Gladermis/hija.

Gladermis.

Familia.
Gladermis.

Gladermis /
asesor.

Hija.

Familia.

Gladermis.

Gladermis.

Ficha.

Caja.

Inventario.

Planilla.
Registro.

Hoja.

Listado.

Bitacora.

Factura.

Registro.



I FORMATO PMAPC-F26 - MATRIZ DE COHERENCIA SISTEMICA Y EVALUACION TECNICA

Matriz Coherencia Sistemica

Decision /
Variable

Efecto Productivo

Efecto Comercial

Efecto Financiero

Efecto Ambiental

Ajuste Necesario

Comprar vitrina
para lacteos

Comprar segunda

nevera

Usar termometros

Aumentar
productos
organicos

Implementar
WhatsApp

Vender bebidas
calientes

Explorar comidas

rapidas

Adquirir transporte

Separar residuos

Registrar costos

Mejora
conservacion y
orden.

Permite separar
categorias.

Controla calidad.

Diversifica oferta.

Facilita pedidos.

Nueva operacion.

Agrega

transformacion.

Controla
abastecimiento.

No cambia ventas
directas.

Optimiza compras.

Producto visible y
mayor confianza.

Amplia surtido.

Protege reputacion.

Atrae clientes de
calidad.

Fideliza.

Aumenta compra
matutina.

Puede ampliar
mercado.

Mejora
disponibilidad.

Refuerza imagen
responsable.

Permite precios
sostenibles.

Inversion y energia.

Mayor costo fijo.

Bajo costo.

Puede tener mayor
costo.

Costo bajo.

Requiere equipo e

insumos.

Mas inversion y
permisos.

Inversion alta y
mantenimiento.

Costo bajo.

Mejora rentabilidad.

Reduce pérdidas si
es eficiente.

Mayor consumo

eléctrico.

Reduce desperdicio.

Apoya practicas
sostenibles.

Reduce viajes
innecesarios.

Genera vasos y

consumo de energia.

Mas residuos y

consumo.

Emisiones.

Reduce disposicion.

Reduce merma..

I COMENTARIOS, OBSERVACIONES E INFORMACION PENDIENTE DE VERIFICAR

Sin observaciones adicionales.

Comparar
capacidad y
consumo.

Solo con demanda
y red segura.

Registrar
diariamente.

Verificar origen y
rotacion.

Actualizar

inventario real.

Piloto pequefio y
reutilizables.

Fase posterior.

Estudio de

viabilidad.

Rutas claras.

Disciplina diaria.



